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■ OSとブラウザ

OS ブラウザ

Windows 10, 11 Microsoft Edge(最新版), FireFox(最新版), Google Chrome(最新

版)

macOS High Sierra 10.13 以降

※ユーザー画⾯のみ

Safari(最新版)

iOS 14.0 以降

iPadOS 14.0 以降

※ユーザー画⾯のみ

Safari(最新版)

Android 8.0 以降

※ユーザー画⾯のみ

Google Chrome(最新版)

※シンクライアント環境でのセキュアブラウザは、動作保証対象外となります。

LIVE機能（オプション）をご利⽤の場合

OS ブラウザ

Windows 10 FireFox(最新版), Google Chrome(最新版)

iOS 14.0 以降 Safari(最新版)

Android 8.0 以降 Google Chrome(最新版)

講師は画⾯共有が可能です。

画⾯共有はPCかつFireFox及びGoogle Chromeのみ利⽤できます。

Google Chromeにて画⾯共有を⾏う場合は下記の拡張機能のインストールが必要です。

Janus WebRTC Screensharing

顔認証機能（オプション）をご利⽤の場合

OS ブラウザ

Windows 10, 11 Microsoft Edge(最新版), FireFox(最新版), Google Chrome(最新

版)

https://chrome.google.com/webstore/detail/janus-webrtc-screensharin/hapfgfdkleiggjjpfpenajgdnfckjpaj


macOS High Sierra 10.13 以降 Safari(最新版)

iOS 14.0 以降

iPadOS 14.0 以降

Safari(最新版)

Android 8.0 以降 Google Chrome(最新版)

顔認証機能を利⽤してログインする場合、Webカメラが必要です。

Webカメラが標準装備されていないPCの場合は、別途Webカメラを接続してください。

■ その他環境

動作環境

回線速度 下り︓512kbps 以上 上り︓256kbps 以上

CPU Celeron1GHz 以上、または CoreDuo1.66GHz 以上、または上記に相当以上の CPU

画⾯サイズ

※管理画⾯のみ

横幅1024px 以上

■ 注意事項

※ Android は機種が⾮常に多いため完全な動作保証はしておりません。動作に不具合が発⾒された場合は調査

し、対応可能な範囲で対応する⽅針としております。

※ 動作環境外の OS・ブラウザの場合でも、サイト⾃体は基本的に⾒ることができますが、⼀部の機能が利⽤

できない・レイアウトのずれ等が発⽣する場合がございます。

※ ブラウザの JavaScript、Cookie、SSL の設定が有効である必要があります。

※ セキュリティソフトウェアまたは、アンチウイルスソフトウェアのセキュリティ機能によって当サービスの

機能が正しく利⽤出来ない場合があります。

※ eラーニング講座を受講する場合は、eラーニング講座とサイトの動作環境が異なる場合がございます。


